CATRE,
CONSILIUL JUDETEAN ARGES

NOTA DE FUNDAMENTARE

1. Temeiul legal

¢ Conform art. 173 alin. (1) lit. d) din Codul administrativ, consiliul judetean
exercitd atributii privind gestionarea serviciilor publice de interes judetean,
inclusiv in domeniul sdnititii.

* Potrivit Legea nr. 95/2006, autorititile administratiei publice locale au
responsabilititi in asigurarea caliti{ii serviciilor medicale.

* Conform Legea nr. 46/2003, pacientul are dreptul de a-si exprima opinia asupra
serviciilor medicale primite.

2. Scopul proiectului

Crearea unui mecanism obiectiv, sigur si transparent de colectare a opiniilor pacientilor
privind serviciile medicale.

3. Necesitate
Tn lipsa unui sistem digital securizat:

» evaludrile sunt incomplete sau influentabile:
¢ nuexistd indicatori reali de performanty;
*  managementul nu dispune de date relevante.

4. Solutia propusi
Implementarea unui sistem informatic bazat pe:

* cod unic asociat externdrii;
* transmitere automats;

s anonimizarea datelor;

¢ control anti-frauda.

5. Impact

¢ cresterea calititii serviciilor medicale;
¢ imbunitdtirea managementului spitalelor;
* cresterea increderii cetatenilor in sistemul public.
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